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Rysiy su klientais valdymas

Tikra integracija
Glaudziai integruota kartu su VVS,
jokiy duomeny dublikavimy

Mobilumas
Visa svarbiausia informacija prieinama
kur bebttuméte ir bet kuriuo metu

Prekybos srauty valdymas
Planuokite ir valdykite savo ateities galimybes

Integruota telefonija
Skambinkite tiesiai i$ sistemos jrasy, nukreipkite
jeinandius skambudius pagal sistemos duomenis

Darbo srauty valdymas
ISSaukite autorizacijos prasyma, elektroniniy laisky,
SMS Zinuciy siuntimg ir iSSokancius langus

Grafinis laiko valdymas
Grafinis pamainy planavimas ir
kalendorius, laikas ir lankomumas
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Valdykite rysius su klientais ir Jusy pardavimy

personalo efektyvuma

Pasiulykite geresnes paslaugas klientams, naudodami galingas kontakty valdymo, rasiavimo ir segmentavimo
funkcijas, iSnaudokite papildomy bei kryZzminiy pardavimy galimybes. ,HansaWorld“ CRM modulis yra

nebrangus ir juo labai paprasta naudotis.

Kontakty valdymas

-Enterprise by HansaWorld“ turi vieng registrg visoms
organizacijoms ir asmenims, su kuriais Jas turite verslo rySiy,
nesvarbu ar tai pirkéjai, tiekéjai, galimi klientai, Ziniasklaida,
mainus atliekantys kontaktai ar bet kas kitas. Asmeny
kontaktai i$ Siy organizacijy, taip pat saugomi tame paciame
registre. Su viena jmone Jus galite susieti tiek asmeny, kiek tik
Jums reikia. Kaupkite tokius duomenis kaip asmens skirtingi
kontaktiniai adresai, darbo aprasSymas ar pagrindinés funkcijos,
pasisveikinimai ir panaSiai. Kontakty registras prieinamas
visoje sistemoje, taigi Jus galite parduoti savo tiekéjams, pirkti
i$ pirkéjy, taisyti jrangg ziniasklaidos kontaktams ir panasiai.
~Enterprise“ programoje galésite jvesti jvairig informacija apie
savo kontakta, kuri bus saugoma prie kiekvieno kontakto jraso,
iskaitant pagrindinio adreso detales, pagrindinio pristatymo
adreso detales, komunikacijos numerius, sutartines sglygas,
galiojancius kainynus ar jvairius perspéjimus bei kitg kontaktine
informacijg. Yra sasaja su populiaria pasto kodo adresavimo
programiné jranga greitam adreso duomeny suvedimui (ne
visose Salyse).

»,Naudodami CRM funkcionalumg, mes lengvai suskirstem savo
klientus ir dabar greitai galime matyti savo jplauky Saltinj, bei j kg
reikia koncentruotis ateityje.”

Patrick Verryn, ,CWM*

Kontaktiniai jrasai gali bati rdsiuojami naudojant ,Enterprise”
klasiy ir kategorijy lenteles, kurias apsibréSite Jus patys
pagal savo poreikius. Klasés laukai palaiko daugiau nei 20
tokios analizés lygiy, taigi galésite skirstyti Siuos jrasus pagal
marketinginj Saltinj, regiong, pramonés Saka, dydj ar bet kok;j kitg
kriterijy, kuris svarbus Jums. Klasiy ir kategorijy laukus rasite
daugelyje ataskaity — galésite analizuoti kontaktus per klase
(klases) ar kategorijg (pavyzdziui pajamos / pelnas i$ klienty,

kurie atéjo vykdant tam tikrg marketingo kampanijg), galésite §j
segmentavimg iSnaudoti ir masiniuose procesuose, pavyzdZiui
bendry reklaminiy laiSky siuntime. ,Enterprise” suteikia galimybe
apsibrézti 11 papildomy lauky skirtingiems tipams priklausomai
nuo naudotojo.

Pasitlymai / galimy kontakty kanaly valdymas

Pasitlymai yra suvedami j ,Enterprise“ programa tokia pat tvarka
kaip ir pardavimy uzsakymai. Visos detalés esancios pardavimy
uzsakymy jrasy kortelése, gali bati suvestos ir pasitlymuose.

Sukurtas pasitlymas gali bati atspausdintas naudotojo apibrézta
forma, taip pat gali bati sukurtas kaip ,pdf“ ar ,html* failas
naudojant ,Enterprise” elektroniniy laiSky siuntimo variklj.

Jei klientas nusprendé jsigyti tai kg jam sitlote, bet kuriuo
momentu, naudojant paprastg meniu komanda, i$ pasitlymo gali
bati sukurtas pardavimy uzsakymas su tomis paciomis detalémis,
jis gali bati sukurtas vienas arba i$ karto keletas. IS pasitlymo
gali bati sukurtas ir projektas bei jo biudzetas. Jei reikia, tiesiai
iS pasialymo gali bati atspausdinta ir sgskaita faktara. Originalls
pasidlymai yra paliekami net po to kai i$ jy sukuriami pardavimy
uzsakymai, todél véliau bus galima daryti jvairias analizes ir
perzidras.

Pasidlymai gali bdti rdSiuojami pagal tipa, ir ,Enterprise”
programoje galima analizuoti, kurie uzsakymai yra atviri, priimti
ar atmesti. Be to yra specialus laukai kuriuose galite suvesti
apsisprendimo datg, datg kada susitarta susisiekti sekantj
kartg bei pasidlymo tikimybe. | ataskaitas jtraukiami visi atviri
pasitlymai, keitimo rodiklis priklausantis nuo pardavejo ar verslo
tipo, samatos vertés statistika, informacija apie pardavimo
trukme bei vidutinés vertés pagal skirtingus kriterijus — visa tai
padés Jums greitai jvertinti planuojamus pardavimus.
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Laiko valdymas ir iStekliy planavimas

-Enterprise” kalendoriaus funkcionalumas yra sutelktas |
kasdienius jrasus — veiklas, kurie leidzia naudotojui susivesti
planuojamy darby atlikimo laikg ir tvarkg. Uzduotims gali bati
priskirtos antrinés uzduotys(ang. sub tasks), dél to galima
paprascCiau skirstyti prioritetus ir detaliau administruoti darbus.

Kiekviena veikla gali bati pazyméta taip, kad buty matoma
kalendoriuje (data ir laiku pagrjsti grafiniai jrasai), arba uzduociy
sgraSe (paprastas uzduociy, kurias reikia atlikti, sgrasas).
~Enterprise” kalendoriuje be savo asmeniniy jrasy galite matyti ir
kity zmoniy kasdienius jraSus ir, jei reikia, galite matyti daugiau
nei vieno kolegos kalendorius vienu metu —taip galésite pamatyti,
kada yra laisvi keli Jums reikalingi asmenys ar galésite perkelti
vieno jy uzduotis kitam.

Skirtingi darby tipai gali bati atvaizduojami skirtingomis spalvomis
— taip vienu zvilgteléjimu galésite sekti kaip darbuotojai planuoja
darbus ar skirsto savo laikg. Gali bati jvedami planuojami darbai,
kurie veliau galés buti palyginami su realiai atliktais darbais,
taip pat gali bdti sukurti atskiri laiko biudzetai, kurie padés
jvertinti ar pakankamai laiko skiriama tam tikro tipo darbams.
Grafinis kalendoriaus atvaizdavimas padeda lengviau pastebéti
darbuotojy apmokamas veiklas ir Jus galite iSkarto matyti kurios
grupés zmoniy rezultatyvumas yra geriausias. Galimi skirtingi
kalendoriaus vaizdai — dienos, savaités ir ménesio, vienu metu
gali bati perzidrimi iki trijy Zzmoniy jrasai.

»,Naudodami ,Enterprise” uZduotis ir kalendoriy, mes tikrai
galime geriau planuoti savo laikg. Tai padeda mums sekiti
vieni kity uzduotis, paskirti ar suteikti pirmumg kasdieniam
darby srautui.”

Ara Darkjian, ,,Darkjian Jewelers*.

Jei turite darbuotojy (ar subrangovy) grupe, kuriems Jus turite iS
anksto sudarinéti grafikus, galite perziaréti sudétinius dieninius
jrasus i$ ,Enterprise” iStekliy planavimo modulio. Galite kurti
skirtingus perziuros variantus, kas atsiranda kuriame lange
(raSiavimas pagal biurg, regiona, projekta ir t. t.), taip pat galite
pertempti (ang. drag and drop) uzregistruotg laikg kitam Zmogui
(taip darbo atlikimui bus priskirtas kitas darbuotojas).

Kaip ir kalendoriuje, dukart spragteléjus ant jraSo iStekliy
planavimo modulyje, nueisite gilyn j pasirinktg veiklg ir galésite jg
perziaréti bei pataisyti.

Veiklos gali bati priskirtos projektams bet kuriuo metu, kartu su
prekémis susietomis su uzduotimi — tai suteikia galimybe kaupti
informacijg apie rodiklius, darby tipus ir panasiai. Kai veiklos
pazymimos kaip atliktos, panaudotas laikas gali bati nukeltas
tiesiai j darby kaSty modulj ir taip nebereikia pildyti papildomy
laiko lapy.

Suplanuoty veikly sgrasas

Kiekvienas asmuo gali turéti suplanuoty veikly sara8a, kuris
atsiranda veikla pazyméjus kaip uzduotj. Grupinio darbo
funkcionalumas leidzia vadovams matyti kity darbuotojy
suplanuotus darbus bei perkelti juos kitiems (pavyzdziui, kai
kazkas suserga). Kiekvienas suplanuoty darby sgraSas gali bati
filtruojamas pagal jvairius kriterijus — taip galésite dirbti tik su tomis
uzduotimis, kurios svarbios Jums: pavyzdziui, galite perziareti
telefoninius skambucius, arba pirmo batinumo uzduotis, ar visa,
ka reikia atlikti su specifiniu klientu. Suplanuoty darby sgradas
matomas uzduocCiy registro pagrindiniame lange, su galimybe
detalizuoti pasirinktas konkrecias veiklas.

sDabar mes galime tik Zvilgteléje pamatyti, kaip pardavéjai
skirsto savo laikg, ir pamatuoti, kokig graZg masy verslas i$
to gauna.”

Michael Gigliotti, , Time Out Sydney*

~Enterprise” programoje veiklos gali bati sujungtos su bet kokiu
kitu programos jrasu paprasciausiai nutempiant jas ant reikalingo
jra8o. Daugeliu atveju veiklos automatiSkai susiejamos su
tais jraSais i$ kuriy buvo sukurtos. Dél Sios priezasties, veiklos
~Enterprise” programoje gali bati bet kokiy veiksmy priezastimi:
kredito kontrolieriai gali naudoti veiklas susietas su faktaromis,
pavyzdziui, iSsaugant priminimus apie anks¢iau buvusius klienty
pasiteisinimus dél nemokéjimy; sandélio darbuotojai gali naudoti
veiklas susietas su surinkimo lapais, pavyzdziui, jtraukdami
pakavimo informacijg; dizaineriai gali naudoti veiklas susietas
su projektais, tarkime, smulkiai apsiraSydami projekto darbus
ar iSsaugodami klienty pastabas. Ataskaitos ir sgsajos visoje
~Enterprise” programoje leidzia bet kuriam programos naudotojui
matyti pilng vaizda.
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Darby srautas

Veikos gali bati kuriamos automatiSkai iSsiuntus elektroninj
laiSka, pasiilymg ar suvedus pakeitimus j sutartj, arba gali bati
sukuriamos rankiniu badu i§ daugelio sistemos jraSy. Dél to bet
kurio kliento visa istorija apie bet kokias operacijas su klientu ar
bendravimgsujuois kartbus matoma ekrane, kartu su informacija,
kas jau buvo padaryta ir kas dar turi bati padaryta. Maksimalus
darby srauty valdymas gali bati pasiektas su programos savybe
kurti veiklas automatiSkai atlikus kita, specifing veiklg. Pavyzdziui,
pazyméjus kredito kontrolés veiklg kaip atliktg su rezultatu ,Cekis
iSsiystas j pastg”“, gali bati automatiSkai sukurta nauja veikla: po
trijy dieny pasitikrinti pastg ir susisiekti su klientu vél, jei cekis
nebuvo gautas.

Veiklose galite nustatyti priminimus, kurie primintu Jums atlikti
uzduotj nustatytg dieng ir nustatytu laiku — Sie priminimai gali bati
pateikti iSSokancio lango, SMS ar elektroninio laiSko pavidalu.
Gal bat Jums reikia, kad ,Enterprise® programa iSSaukty
iSSokancius langus, SMS ar elektroninius laiSkus po kazkokio
ivykio? Visa tai gali bati nustatyta verslo pranesimy modulyje.
Pavyzdziui, ,Enterprise” gali iSSaukti:

+  SMS praneSimo iSsiuntimg klientui, praneSantj jam apie
iSsiystg jo uzsakyma;

»  Elektroninio laisko iSsiuntimg vadybininkui, prane$antj, kad
Pasitlymo suma yra mazesné nei leistina;

»  Elektroninio laiSko iSsiuntimg projekto vadovui, pranesantj,
kad darby biudzetas buvo iSnaudotas.

Pirkéjy ir tiekéjy ataskaitos

Naudokite pirkéjo ir tiekéjo buklés ataskaitas, kad matytuméte
visg bendradarbiavimg su pirkéju, galimu klientu ar tiekéju 360
laipsniy kampu. Priklausomai nuo naudotojui suteikty teisiy, jis
gali matyti:

*  Visas veiklas susijusias su pasirinktu klientu
(gali bati raSiuojama pagal veiklos tipg);
+  Pardavimy knygos istorija;
»  Pirktas prekes ir paslaugas su apmokéjimy sumomis;

+  Pelng uz pasirinktg perioda;

+  Pasitlymy vertes ir busenas;

+  Uzsakymy vertes ir busenas.

Prie Sitos informacijos pridékite projekty ir projekty biudzety,
nuomos sutarCiy ir rezervacijy, paslaugy uzsakymy ir darby
korteliy detales ir turésite visg Jums reikalingg informacija.
Visose ataskaitose galite detalizuoti jraSus, pavyzdziui, galésite
perzilréti atvirg uzsakyma, tada paleisti uzsakymo buklés
ataskaitg, kad galétumét perzidréti susijusias siuntas, sgskaitas
faktlras, grazinimus ar susijusias su uzsakymu veiklas.

,Sis CRM sprendimas Zymiai pagerino masy klienty
aptarnavimg.”
Arnas Sirutis, ,,Databalt”

Laiskai ir laiSky siuntimas
~Enterprise” leidzia kurti standartinius arba tikslinius laiSkus, kurie

gali bati spausdinami individualiai arba atrinktai grupei esamy ar
potencialiy klienty.

Kiekvienas laiSkas turi pasisveikinimo (,Brangus pone®, ,Brangi
ponia“, ,Brangus Jonai“ ir panaSiai) bei antrastés kontrole.
Be to, yra galimybé kurti standartiniy teksty paragrafus ir jdéti
juos j bet kokj paprastg laiSkg pazymeéjus tai viename laiSko
lauky. Funkcija ,LaiSky sgrasas" parodys visg adresaty sgrasa
prie$ iSsiunciant, taip operatyviai galésite pakeisti neteisingus
pasirinkimo kriterijus. Taip pat kaip ir spausdinty masiniy laisky
kdrimas, laiSky pirkéjams funkcionalumas gali bati panaudotas ir
elektroniniy laiSky bei faksy masiniam siuntimui, segmentuotoms
pirkéjy / galimy klienty / tiekéjy grupéms.

Ataskaitos ir grupiniai procesai gali bati panaudoti norint pagerinti
tikslinj masiniy laiSky siuntimg. Pavyzdziui, naudokite ataskaitg
kas pirko / nepirko, norédami surasti pirkejus, kurie pirko (ar
nepirko) konkrecig preke ar prekiy grupe per tam tikrg laikotarpj, ir
vykdykite marketingo kampanijas naudodamiesi Sia informacija,
sidlydami atnaujinimus, papildymus, vykdydami kryZminius
pardavimus ar kity produkty pardavimus.
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Bendradarbiavimas

Jus turite bati tikri, kad visi reikiami Zmonés bus jtraukti j visus
diskusijos gavéjy sarasus, arba turite kiekvienos diskusijos visus
elektroninius laiSkus kopijuoti j atskirg kataloga, arba véliau
bati pasiruoSe ilgai ir erzinanciai laiSky paieSkai. Naudojant
-Enterprise“ programg visa duomeny bazé yra saugoma
vienoje vietoje. Jus galite pasirinkti, ar diskusijg vystyti viename
elektroniniame laiSke, ar sukurti specifing konferencijg Siai
paskir€iai. Abiem atvejais galima prisegti failus ir matyti, kas ir
kada atnaujino laiSka, perskaité jj ar net iSsitryné laiSkg, ar save
i gavéjy sagraso.

Ziniy valdymas

Kaupkite laiSky kopijas keliy lygiy asmeniniuose archyvuose, jei
niekam daugiau nereikalingas priéjimas, arba konferencijose —
saugiam archyvavimuiir greitam priéjimui prie duomeny, nesvarbu
ar tai bty vidinis, ar iSorinis susirasinéjimas. Jus patys apibrésite
aplanky struktrg konferencijose, sukursite bet kokiy duomeny ir
dokumenty sagsajas bei suteiksite galimybe kiekvienam nesunkiai
dalintis informacija jmonéje, saugoti jg ar atsisiysti. Priéjimo
teisés gali bati nustatytos kiekvienos konferencijos atzvilgiu,
pavyzdziui valdybos lygmuo skirtas susirinkimy apraSymui bei
esminiams strateginiams sprendimams ir neprieinamas eiliniams
darbuotojams. Saugokite iSorinius failus su bet kokiu laiSku
archyve arba konferencijose. Naudokite ,Enterprise” paieskos
variklj norédami laiSkuose ar konferencijose (prie kuriy turite
prigjima) rasti bet kokj turinj.

Integruota telefonija ir bendravimas

~Enterprise” sitlo galimybe bendrauti su klientais tiesiai i$
programos. ,Business Comunicator” aktyvuoti galite i$ bet kurio
pirkéjo / tiekéjo kontaktinio jraso, paleide Sia programg galésite
i$ karto sukurti elektroninj laiSka, siysti SMS ar skambinti jmonei,
ar individualiam asmeniui, arba net atsidaryti zemélapj su
koordinatémis.

Elektroniniai laiskai ir SMS zinutés atveria susijusius jrasSus
~Enterprise“ programoje, kur Jus galésite suvesti bendravimo
detales. Telefoniniai skambuciai gali bati vykdomi naudojant
»VOIP“ protokolus — tai apima ,Skype“ bei ,Asterisk”, o taip pat
ir naudojant komutatoriy su TAPI 2.0 tvarkykle. Kai atsiliepiama
i skambutj, ,Enterprise“ programa atidaro veiklos langa, kad
naudotojas galéty nedelsdamas suraSyti pokalbio detales ir Sis
pokalbis baty iSsaugotas prie kontakto istorijos (pirkéjo baklés).

~Enterprise® programos integruota telefonija taip pat palaiko
gaunamy skambuéiy sumanyjj marSrutizavimg. Komutatorius
siuncia ,Enterprise“ programai skambinancio telefono numerj ir
programa reguliuoja, kaip komutatorius turi nukreipti skambutj
(pavyzdziui pardaveéjui atsakingam uz sgskaita ar apskaitininkui,
jei yra neapmokéta skambinanciojo sgskaita). Taisykles Siam
marSrutizavimui galite nustatyti naudodami HAL funkcionaluma
(Hansa Aplication Language).

.U ,Business Communicator® masy darbuotojams
paprasCiau gauti paslaugy uZsakymus ir sekti bendravimo
istorijg su pirkéju, tiekéju ar partneriu. Galimybé issaukti
telefoninj skambutj tiesiai i$ uZsakymy padaré misy klienty
aptarnavimg Zymiai efektingesnj.“

Suomiy Q8 grupe

Vidiné ,Enterprise by HansaWorld“ duomeny bazés

sgveika

-CRM“ savybés sgveikauja su visom kitom duomeny bazés

dalimis. Tipiniai pavyzdziai:

»  Prisekite veiklas prie neapmokéty sgskaity faktory, kad
galéetuméte saugoti kredito kontrolés proceso detales;

+  Veiklos kalendoriuje / iStekliuose gali automatiskai kurti
darby kasto modulio jrasus;

+  Kurkite paslaugy uZsakymo jraSus remonto darbams,
uzregistruotiems Jusy skambuciy centro.
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Moduliai

» Verslo prane$imai

» Kasos knyga

« Cekiai

+ Konferencijos

+ Konsolidacija

+ Kontraktai

» Mokymo kursy uzsakymai

+ Kredito valdymas

» Santykiy su klientais
valdymas (CRM)

* Muitiné

- EDI

+ El.pastas

+ Atskaitingy asmeny iSlaidos

* Faksas

« ligalaikis turtas

+ Kalendoriai

* VieSbutis

+ Vidiniai sandéliai

« Juvelyriniai dirbiniai

+ Darby kastai ir darbo
laiko apskaita

» Gamybos resursy
valdymas (MRP)

Technologijos

« Verslo komunikatorius

« DidZioji knyga

* Prekybos vieta (POS)

» Prekybos vieta (POS) offline

+ Kainodara

» Gamyba

+ Pirkimy knyga

+ Pirkimy uzsakymai

« Pasiulymai

* Nuoma

+ Ataskaity generatorius

* Kurortai

« |8tekliy planavimas

* Restoranas

+ Pardavimy knyga

» Pardavimy uzsakymai

» Paslaugy uzsakymai

* Prekyba akcijomis

» SmartView — veiklos analizeé (BI)

+ Sandélis

+ Uzduoéiy valdymas

» Telefono pokalbiy apskaita

» Sandélio valdymas

* Internetiné parduotuvé ir turinio
valdymo sistema

(Asterisk, Skype ir TAPI rysSio galimybés)

» Formy dizaineris

» HAL — programavimo kalba
+» Marsrutizavimas

» Sasajy rinkinys

+ Atminties atsarga

+ ODBC

» SmartApps dizaineris

» Internetiné jungtis (WAN)

Internetinés paslaugos

« Adreso identifikavimas

« Kredito korteliy mokeéjimai

« Kredito istorija

+ E-saskaitos

+ Elektroninés banko paslaugos
+ Elektroninis PVM grazinimas
« Valiuty kursai

+ Pasto indeksai

Sertifikuoti HansaWorld verslo partneriai

Apie ,HansaWorld*

~,HansaWorld“yra pirmaujanti tarptautiné kompanija, besispecializuojanti
verslo valdymo programinés jrangos sprendimy karime. Masy jmoniy
grupé visame pasaulyje Siandien yra jsteigusi 25 dukterines jmones,
iSsibarsciusias jvairiuose kontinentuose ir Salyse, kuriose darbuojasi
apie 300 darbuotojy, kurie kartu su nuolat auganc¢iu partneriy tinklu yra
pasiruo$e vykdyti tarptautinius projektus ir pasitlyti Jums prieziarg bei
paslaugas Jusy Salyje.

Grupé buvo jkurta 1988 metais dabartinio vykdomojo direktoriaus Karl
Bohlin. Nezidrint to fakto, kad grupé yra pasklidusi visame pasaulyje,
didZiausios grupés jmonés bei pagrindinis produkty vystymas vis dar
koncentruojasi Skandinavijos bei Baltijos Salyse. Musy produktai kalba
31 pasaulio kalba bei gali veikti praktiSkai bet kokiame kompiuteryje
bei bet kokioje operacinéje sistemoje. Didzioji dauguma i§ 74000+
.HansaWorld“ diegimy visame pasaulyje yra mazesnio ir vidutinio
segmento jmoneés, o taip pat dideliy tarptautiniy jmoniy padaliniai kitose
Salyse.

Kiekvienoje Salyje, kurioje ,HansaWorld“ vykdo aktyvius pardavimo
veiksmus, j pagalbg yra pasitelkiamas vietinis produkto vadovas, kurio
pagrindinés uzduotys yra produkto vertimai (jei tai yra reikalinga),
lokalizavimas, pritaikant produktg vietos komercinei ir apskaitos
praktikai bei nuolatiné produkto kokybés kontrolé.

Produkto strategija

+Enterprise by HansaWorld*“ pirmiausia buvo sukurtas ,Apple Macintosh*
platformai 1988 metais. Dar iki 1994 mety, kada sprendimas buvo
pritaikytas ir ,Windows" platformai, jis jau sulauké tOkstanciy klienty
démesio keliose Salyse. ,HansaWorld“ auganti patirtis tarptautiniuose
diegimuose bei nuolat taikomos modernios technologijos suteikia
produktui puikias galimybes ir toliau sékmingai vystytis bei tobuléti,
tenkinant augancius ir kintan€ius klienty poreikius.

~-HansaWorld“ sitlo integruotas e-technologijas Siuolaikiniams verslo
poreikiams: vidinis ir iSorinis el.pastas, konferencijos, internetiniy
parduotuviy  sprendimai, darbas jrenginiuose.
sHansaWorld“ gali bdti ir Josy kompanijos interneto portalas.

nesiojamuose

~Enterprise” yra kuriamas naudojant C++ programavimo kalbg, o taip
pat yra sukurta bei sprendimui optimizuota duomeny baziy valdymo
sistema, bei naudojami patikimi tinklo komunikacijy protokolai. Tokia
naudojamy technologijy visuma leidzia ,HansaWorld“ nesunkiai
prisitaikyti prie praktiSkai bet kokios platformos ir dirbti joje maksimalia
sparta, patikimai ir stabiliai.

Siandien ,Enterprise by HansaWorld“ yra pritaikytas ,Windows® 2000—
XP, Vista, 7, o taip pat ,Windows CE®, ,Mac OS X* ir ,Unix", ,Linux",
L~Sun“, ,Symbian“ S60, ,Series80“ bei ,iPhone". ,Enterprise” yra
sertifikuotas ,IBM eServer” bei veikia ,xSeries”, ,pSeries”, ,iSeries” ir
~zSeries” serveriuose.

,Windows“ 2000, ,Windows" 2003, ,Windows* CE, ,Windows" XP yra registruoti ,Microsoft
Corporation“ prekybiniai Zenklai. ,Apple Macintosh“, ,MAC OS* ,iPhone“ yra registruoti

LApple Computer Inc.“ prekybiniai Zenklai. ,xSeries®, ,pSeries, ,iSeries” ir ,zSeries* yra
registruoti ,IBM Corporation” prekybiniai zenklai. Copyright HansaWorld Ltd.

\s) HANSAWORLD

UAB ,HansaWorld Lithuania“

J.Galvydzio g. 3 (105 kab.), LT-08236 Vilnius, Lietuva

Telefonas: +370 5 2661153, El.pastas: lithuania@hansaworld.com,
www.hansaworld.com



